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くまポン クーポンチケット作業申込書 
 
この度は、くまポンにて、当社のチケットをご購入頂きありがとうございます。 
作業のご予約に関しましては、下記よりご予約をお願いいたします。 
 
お名前                    フリガナ                     
 
お電話番号                 ＦＡＸ                       
 
作業場所のご住所                                       
 
駐⾞場の有無    □あり   □なし（別途料⾦にて近隣コインパーキングを使用させて頂きます。） 
 
クーポン購入日                   年                月              日                         
 
クーポン ID              —                                    例 24-0051                     
 

＊チケットを複数、同時に使用される場合はチケットの番号をすべてご記入ください。 

＊クーポン ID が判らない場合は、くまポンのお客様サポートまでお問い合わせください。 

ご購入頂いたクーポンの掃除箇所数 (例 2 ヶ所 )                                               
 

ご希望の掃除個所 

□ レンジフード・換気扇   □ レンジ・レンジ周り  □ シンク・シンク周り   
□ 浴室・浴槽  □ 浴槽エプロン内  □ トイレ  □ トイレ（2 ヶ所目）  □ 洗面所  
□ ベランダ  □ 照明器具  □ 階段  □ 玄関   □ 窓ふき  □ 天井  □ 網⼾ 
※2 箇所のクーポンの場合、浴室とレンジフードの組み合わせは、行えません。 

 
□ 別紙のクーポン利用に関する同意条項の確認を致しました。 
 

お電話でのご予約は承っておりません。ご了承の程お願い致します。 
折り返し担当者から 48 時間以内にご連絡させて頂きます。  

便利屋！お助け本舗 お掃除お助け隊  

TEL:0800-9999-365  FAX:050-3730-3432 



クーポン利用に関する同意条項 

 

下記内容を必ずご確認ください。 

 

1.ご予約について 

・ご予約の受付はクーポン使用期日の 5 日前までとなります。 

・予約変更は 2 日前までにご連絡ください。 

・当日の予約変更、無断キャンセル、3 度目の予定変更、及び当日ご不在の場合はクーポン無効となります。 

・作業スタッフの人数や性別の指定はお受けできません。 

 

2.お掃除の内容について 

・汚れの状況や作業箇所面積により、1 箇所あたりの作業時間を変更させて頂く場合があります。 

・作業時間に制限がある為、汚れ具合によっては汚れが完全に取れない場合がありますのでご理解ください。 

・元々付いていた傷が、掃除により目立ってしてしまう場合があります。予めご了承ください。 

・当日の作業希望箇所の変更は、作業用具の関係で承れない場合があります。 

 

3.駐車料金について 

・当日は車両にてご自宅にお伺いします。 

 駐車スペースがない場合のパーキング代金はお客様負担となります。(ガソリン代・高速道路使用料金などは 

必要ありません) 

・パーキング代金は、レシートと引換え清算となります。当日作業終了後に作業員にお支払い下さい。 

 

4.その他 

・12/1～1/8 は年末年始の特別料金(クーポン 1 枚につき税込￥1,080)が発生します。 

・特別料金は当日作業終了後に作業員にお支払い下さい。 

・作業当日はご自宅の水・電気・ガスを使用させて頂きます。 

・本クーポンのメニュー以外のオプションサービスは承れません。 

・本クーポンはシャワートイレなど一部の器具の取り外しができません。 

・作業箇所周辺に荷物が多い場合、片付け作業が必要となります。 

 片付け作業も含めた作業時間となりますので、ご注意下さい。 

・レンジフードは塗装が剥がれる場合があります、汚れはがし優先か塗装保護かお伝えください。 

・設備機器が故障している場合や動作確認ができないものは、保障付での作業を承ることができません。 

・設備機器全般において、10 年以上経過している機器については、保障の範囲を超える場合があります。 

・作業により器具に貼ってあるシール等が取れてしまう場合があります。 

 

 

便利屋！お助け本舗 お掃除お助け隊 


